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HAQQIMIZDA

2019-CU ILDON FOALIYYOST
GOSTORON 2M MMC

Ofis ve defterxana levazimatlarinin, tesarrufat
mallarinin, ofis texnikasinin ve diger korporativ
mahsullarin satisinda ixtisaslasmisdir. Sirkstimizin ssas
magsadi mustarilerimizin gundalik isini asanlasdirmaq,
onlarin vaxtina ganast etmak va etibarli terafdas kimi
uzunmuddatli smakdaslig qurmaqdir.
! )
Pesokar komandamiz 30 nefer isciden ibaratdir ve 4
catdinlma masini ile musterilerimize operativ xidmat
gOsteririk. BUtun sifarigler resmi senadlarle rasmilasdirilir
va novbati is glnl arzinds pulsuz ¢atdirilr.

2M MMC - keyfiyyastli mahsul, guvanli xidmat ve yuksak
mustari mamnuniyyati ila secilir.




MISSIYAMIZ

Bizim asas missiyamiz — mustarilarimiza keyfiyyatli, sarfali
va vaxtinda xidmat gostermakdir.

Maqgsadimiz yalniz mahsul satmaq deyil, eyni zamanda
korporativ _mustarilerimiz ucun etibarli terafdas olmaq,
onlarin gundalik ehtiyaclarini operativ sakilde teamin

\ etmakdir. ’

[+ Keyfiyyat
/| Operativlik

-/ Etibarliliq
[+/| Miisteri mamnuniyysati [
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HODOFIMIZ

Mustari mamnuniyyatini gorumag, xidmat ve mahsullarin
keyfiyyatini yuksak saxlamaq, mustarilerin vaxtina genast
etmak, genis mahsul ¢esidi ile butun korporativ ehtiyaclari
garsilamaqg va uzunmuddstli emakdasliq qurmaq asas
hadaflarimizdir.

Mustari mamnuniyyatini
gorumagq
Genis mahsul cesidi ila batliin
korporativ ehtiyaclari garsilamaq

Xidmat ve mahsullarin keyfiyyatini
yuksak saviyyads saxlamaq

Uzunmuddatli emakdasliq
qurmaq

Musterilarin vaxtina genaat
etmak

Daimi innovasiya va
yeniliklara agiq olmaq



ARASTIRMA 1

ARASTIRMA 2

BAZAR
STRATEGIYAMIZ

Sirksetimizin bazar strategiyasi ilk novbads korporativ
mustarilera yonalmis xidmat konsepsiyasina asaslanir.
Genis mahsul cesidic sayasinde bazarda ragabast
ustunluyuna sahib olurug ve har bir mustarinin ehtiyacina
uygun haller taqdim edirik. Surstli catdiriima xidmatimiz,
sarfali giymat_ <siyasstimiz ve mustari mamnuniyyatina
asaslanan satis modelimiz iss bizi raqiblarden farglendiran
asas ustunluklardir.



GUVONIRLILIK

Sirketimiz butun feaaliyystinde gseffafligq ve durustluk
prinsiplarine sadiq qalaraq mustarilerle amakdasligi
etimad Uzerinde qurur. Satis ve xidmatlar yalniz resmi
sonadlar — qaime-fakturalar, aktlar ve digar huquqi
sanadlar asasinda hayata kecirilir ki, bu da amakdasligin
ganuni va etibarli olmasini temin edir.

Guvanirlilik e———

Bununla yanasi, musterilarimizin butiin malumatlarinin
maxfiliyine  xUsusi diqget vyetirilir va onlarin

tehlukssizliyi qorunur. Bizim ugun 8&sas maqgsad
uzunmuddatli amakdasliq yaratmaq, mustarilarimiza
etibarli ve davamli tarafdasliq muhiti taqdim etmakdir.

Maxfilik.va etibarli
amakdasliq :

Roasmi sanadlarle

isloma



O9SAS XIDMOTLORIMIZ

Sirkatimiz mustarilerine gundslik ofis ehtiyaclarini tam
sokilde qarsilayan genis xidmatler teqdim edir. Biz ofis
islerinin rahat taskilini temin edan deafterxana lavazimatlari,
elece do gundaslik talsbat Ugun zsruri olan tesarrufat
mallari va gida mahsullarini ¢atdiririq.

NNNNNNNNANN

Doftorxana lovazimatlan
Toasarrufat mallan

Qida mahsullari
Ofis texnikasi

Komputerlar vo aksesuarlari
Kartriclor
Ofis mebeli

Poligrafiya xidmatlari i
. i o8 - il il -
Uniformalar s i ﬂ ; ;Tg..j. h
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Satis va pulsuz catdiriima




SIFARIS PROSEDURU

Sirkatimizda sifarislor muxtslif kanallar vasitesile qgabul
olunur: musterilar mail, telefon zangi ve ya mobil tatbigler
(WhatsApp ve diger platformalar) vasitesile sifariglerini
gondara bilarlar. Har bir sifaris daxil oldugdan sonra operator
tarefinden darhal daxili sistema yuklenir ve novbati is gunu
logistika koordinatorunun planina uygun olaraq musterilera
catdinlir.  Catdirllma prosesi tamamils pulsuzdur ve
misterilarin slave xarcler etmasina ehtiyac qalmir. Odenisler
ise yalniz resmi senadlar — qaima-fakturalar, aktlar ve digar
sonadler asasinda hayata kegirilir, bu da emakdashgin seffaf
va etibarli olmasini tamin edir.

Sifarisler mail, zang ve mobil tatbigler
(WhatsApp ve s.) vasitesile gabul
olunur.

Novbati is gunu arzinds sifariglor
logistika koordinatorunun planina
asasan catdirilir.

Operator sifarisi daxili
sistema daxil edir.

Catdirilma tamamila
pulsuzdur.

Odanisler yalniz resmi senadloer
asasinda hayata kegirilir.
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KEYFIYYOTLI

MOHSUL TOMINATI

Sirkatimiz  etibarli  tachizatgilarla  eamekdasliq  edarak W
musterilarine yalniz orijinal ve sertifikath mahsullar teqdim edir.
Taklif etdiyimiz ofis ve tasarrifat mallari muasir standartlara
cavab verir ve mustarilorimizin gundalik ehtiyaclarini tam
sokilde qarsilayir. Har bir mahsul cesidi mustarinin tslablarine
uygun olaraq segilir va taklif olunur, bununla yanasi, keyfiyysto
daimi nazarat tamin edilir ki, mustarilarimiz har zaman etibarl

va davamli xidmat almis olsunlar.
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